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Frivillighed i dag e

-® Der er mange foreninger (ca 100.000)

-® Man er med i en periode

-® Der skal veere kort fra idé til handling

-® Frivilligt arbejde som en forhandling eller “win-win’

-® Man skal ville de frivillige - en god
frivillighedskultur opstar ikke af sig selv
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LED

Frivillighed i dag e

-® Frivilligt arbejde som en del af min identitet og
selvforteelling

-® Frivillighed er ikke gratis arbejdskraft - frivillighed
kan give noget andet end “arbejdskraft’

-® Frivillighed er populeert - man vil gerne engageres!
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Veerdier er mange -Bos

ting

e K

-®- Organisationens formal er en veerdi ‘formalsveerdi’ =
Hvorfor er organisationen? Hvad vil den?

- Veerdigrundlag

-® Veerdier, som kendetegner de ydelser man giver. (Fx
lyttende, anerkendende, respekterende)

-® Praksisveerdier: beskriver den kultur/stemning, som
man gnsker skal preege organisationen internt blandt
frivillige / ansatte. (Fx kreativitet, imedekommende)
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Veerdibaseret ledelse? ,LED 4.

Det traditionelle perspektiv Veeraivaseret ledelse

drﬂllaaﬂorl Jaﬂrwrai el jret ¢
Veeraiers ‘. o-”- bestemt- kultur
— KASMalISKIPEISGN
Veer@IEFPRUGES Semvagarunad
Kan Veere SVeer at 1oranare: IO PESIUTNINGERGE Nanalinger:

\i'ger som Vi plejer/andre siger: § Ikke en Kun' regler: og traditioner.

Kan Veere sveer at Komme Ind | Den er neEmmere at kemme Ind
som ny, fordiman ikke er bevidst som ny, fordi der er fokus pa
om hvorfor man ger det man ger: § veerdier og hvorfor vi ger som Vi

gor
lkke klar forstaelse for hvorfor man

ger, Som man gor

Rie Frilund Skdrhej @: rie@ledfrivillige.dk =~ www.ledfrivillige.dk



mailto:rie@ledfrivillige.dk
mailto:rie@ledfrivillige.dk

Veerdier - hvorfor? =en:

-2 Kan fremme kontinuitet og fornyelse fordi veerdier
er tidslese og fortolkningsduelige

-2 Kan motivere
-»- Enten er du for eller imod veerdierne

-® Kan gore det lettere at tage en beslutning - fremmer
frivilliges selvsteendighed

-® Fremmer bade frihed og feelles kultur
-®- Kan gore organisationen troveerdig

-®- Kan gore det lettere at komme ind i organisationen
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En historie om  ,LEB...

Cafe Retro..

-2 5 mennesker med en drem
-®» Teambaseret

-® Ambitioner

-» Vaerdibasert ledelse
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Praksisveerdier - bk

hvordan®

-® Gor dem bevidste - tal om dem jeevnligt (ledertraening,
food for thought, cafesamlinger, nyhedsbreve)

-® Formidel dem til nye i organisationen (intro.samtaler)

-®- De skal gores ‘til mine’ (hvert team tager dem op, man skal std
inde for dem)

-® Forny dem med mellemrum

-» Lederne skal selv udleve dem for at det er
troveerdigt
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Praksisveerdier - riifesbx

skabe eller finde?

-® Man kan forsgge at eendre eller fremme en seerlig
kultur ved at snakke om udvalgte veerdier

-® Man kan finde de veerdier, man allerede har og
italeseette dem tydligere i organisationen
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Kultur - holdninger 2&B:ne

Artefakter: Det man ser, horer og foler.

* Fx samtale, arkitektur, paklaeedning osv.

Antagelser: bevidste erfaringer fx
rutiner / metoder, som har virket og er
blevet til ‘metoden’
Skueveaerdier: modsaetninger mellem
det, som siges og det, som gores

Grundleggende antagelser:
ubevidste antagelser /holdninger, som
man ikke stiller spagrgsmalstegn ved.
Vanskelige at @endre, fordi de er
ubevidste
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T LED ..
Verdier... LED

-® I en organisation er det vigtigt, at man bliver bevidst
om de ‘grundleeggende antagelser’, hvis man ensker
fornyelse og udvikling

Man bliver bevidst om dem bl.a. ved at sporge "Huvorfor gor vi
som vi Qor?’

-® Som personer, er det vigtigt, at vi bliver bevidste om
vores grundleggende antagelser og veerdier, sa vi
udvider vores forstaelsesramme og reelt kan hore
hvad andre siger

Man md sporge sig selv hvad er seerligt vigtigt for mig?
Hoad gor mig vred? Hoad har jeg sveert ved at forstd, at
andre gor?
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Kultur holdninger -2&EB:se

Artefakter: Hvad signalerer du? Fx:

* Hvad taler du om? Hvad har du pa?

Antagelser: Hvilke bevidste ‘metoder’,
synes du giver mening pa hospicet?

Skueverdier: Kan der veere en
modseetning mellem det du siger og
det, som du ger?

Grundlaeggende antagelser: Hvilke
‘ubevidste’ antagelser/holdninger, har
du, fx om dem, du taler med?
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SEMINSR TODAY

MOTIVATING |
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FRANKLY, T WAS EXPECTING
SOMETHING A BIT MORE SOPHISTICATED...




Frivilliges LED

FRIVILLIGE. DK

forventninger /
antagelser

-® Muligheden for at deltage i et godt feellesskab
-»- Anerkendelse, ros, at blive vaerdsat

-»- At der er stotte og opbakning til engagementet
- Have indflydelse pa arbejdsomrddet

-® En god folelse af at lave noget man breender for

-®- At det generelt er interessant
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g . : LED _.
Definition af motivation =uesx

Motivation er de faktorer, der aktiverer,

retningsbestemmer og opretholder adfeerd i forhold til
at na et bestemt mal

Faktorer kan bade veere biologiske, psykologiske og
socialt betingede

Motivation er ikke manipulation. “Man fir andre til at gore
noget de egentlig ikke vil” Eller: “ At @endre en persons opfattelse
af en situation, uden at vedkommende er klar over det”
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LED ..
IIldPe Og YdPe - FRIVILLIGE. DK

Skel mellem indre og ydre motivationsfaktorer:

Indre: meningsgivende opgaver, lyst, selvbestemmelse,
sociale faktorer.

Ydre: belonning, bonus, penge
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RO S Og r%‘E.LI;&K
anerkendelse

Der er forskel pa ros og anerkendelse

-® Ros er at sige noget positivt om en seerlig adfeerd, opgave
udferelse O.lig. (‘godt gjort’, du er dygtig, godt projekt)

-® Anerkendelse er, at se og bekraefte den andens eksistens /
tilstedeveerelse (‘dejligt at se dig’, knus, ejenkontakt)

Et menneske ma opleve, at det er anerkendt for at kunne
udvikle sig positivt
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Vileeg€er veerdii rLEm.
forskellige ting

FRIVILLIGE. DK

- Arbejdshesten: At yde en seerlig praestation - at gare
noget, na et ambitiost mal

-»-Idealisten: keempe for en sag, eendre samfundet. At
lave noget som giver mening i en storre sammenhaeng

-»Forhandleren: Noget for noget, CV, indflydelse

-®Relationisten: Feellesskabet og den dynamik der opstar
1 feellesskabet

-»-Udviklingsegeren: Udvikle mig personligt, udvikle
eller bruge kompetencer og evner
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0 LED ..
Sp @Pg 5 mal FRIVILLIGE.DK

Hvad motiveres du primeert at? Hvorfor er du
frivillige? Snak med sidemanden

Hold fast 1 det som motiverer dig!
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Motivation
- & vinkler

Det som fremmer motivation
- mere af det?

Det som fratager motivation
- mindre af det
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- Fratage motivation? maeibx

--Darlig kommunikation (man ved ikke hvad der sker og hvorfor)

-® Uhensigtsmaessige strukturer (tidsspilde)

-»-For travle ledere

-»-Darlig teametik (kritik, dérlig stemning p& meder mm.)
-®Manglende mulighed for indflydelse pa arbejdsomradet
- Beslutninger som tages hen over hovedet pa en

-»-Uudtalte forventninger (fx opgaver som man ikke forventede)
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Forventnings- LED
afstemning

Samtalen / kontrakten kan handle om:

-® hvilket ansvarsomrade eller opgave varetager du?

-® hvad forventer du af organisationen? Hvad motiverer dig?
-» hvad far du ud af at veere med?

-»- organisationens eller teamets forventninger til dig fx:

-»- forventet tidsforbrug

-» forventet forpligtelsesperiode/ hvordan stopper man pa den
gode mdde og overdrager opgaver?

-®- praktiske ting fx. hvor hurtigt skal man svare pd email, hvornar
ringer man ikke til hinanden?

-®-hvordan giver vi hinanden feedback; hvad braender jeg seerligt
for eller har lyst til at arbejde med?

-» hvornar er det ok, at afmelde fremmeode?
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Fremme motivation? b

-® Ros og tak

-® Der bruges tid pa ‘mig’. En leder der vil snakke; man
bliver spurgt om at veere med i ting

-® Bruge interesser og evner og udvikle sig
-® En spaendende vision/ mal

-® Gode og neere relationer

-®- Indflydelse pa arbejdsomradet

-®- Se et resultat af indsatsen
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+® Sporgsmal?
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